CONSORCIO TOYOTA

Regras vinculadas ao Regulamento

\/igente a partir de 29/09/2025

REGRA DESCRICAO QUANDO COMO VENCIMENTO
Idade - Ades3o Periodo de idade que a Administradora | A validacdo e realizada no |dade superior a 18 anos e inferior _
estabelece para adesao de cota momento da adesao a 77 anos, 11 meses e 29 dias
Boleto de proposta Boleto proveniente a adesao do Apos assinatura digital Boleto emitido 2 dias Uteis ap6s
(venda) contrato ao Consércio da proposta de adesao. pela concessionaria a digitacdao da venda
Boletos referentes a 22 via parcela Boletos poderdo ser emitidos atraves o
Boleto avulso taxas, diferenga, quitagaoe Livre demanda de porta] dq c_onsoruado, red de 2.d|ais At
sitecibacsn de nareelas concessionarias Toyota e central emissao do boleto
' de relacionamento
Boleto proveniente a parcela do Dla. 10 O,L'l 20 (iontfogn;eii
més (previsto a inclusdo na Enviado 15 dias de — — Vizgyn?gsoéﬁzn?oz (;)atae
Boleto mensal parcela mensal, adicionar valores antecedénciado Sietos Seb ST LO TN EV0S cairem LIIT-I final de semana
relacionados a diferenca vencimento. ape-mail cadastrage ou feriado: considersro
de parcela e/ou tarifas pendentes) A
proximo dia util.
A assembleia mensal do Para participar da assembleia, é
vencimento 10 sera obrigatério manter a cota
. realizada no dia 15 regularizada com as parcelas pagas | Quando a data cair em
Data de Evento Te;dllzado rnensallrne"nt'(ej para em dia e dentro do vencimento do il Rl S A G
assembleia apulagad da' cccimtemp a5e0.d05 _ grupo. Oresultado da assembleia é feriado, considerar o
CORRRTCIadas Por grupo A assembleia mensal 510 disponibilizado no Portal de préximo dia Gtil
vencimento 20 sera Atendimento e informado ao
realizada no dia 25 consorciado através do Concierge
A contemplagdo por sorteio podera
. . ; A solicitac3o do consorciado | ser cancelada com prévia anuéncia da
Cancelamento ] C0n50fC1§d0 ativo concorrera d evefél sertealizads ADMINISTRADORA, desde que ndo
da contemplagdo ao sorteio nas assembleias Tm— A . ¢ resulte em prejuizo ao GRUPO, mediante -
por sorteio mensais do grupo contratado £ntia Qo mes mgHen = solicitacdo do CONSQRCIADO.
da contemplagao A solicitagdo devera ser feita
através dos canais de relacionamento
REGRA DESCRICAO QUANDO COMO VENCIMENTO

Boleto de lance

Boleto gerado para cotas que tenham
sido contempladas na apuragao
da assembléia

Emitido na contemplacao
dacota

O boleto podera ser emitido pelo
consorciado através do Portal de
Atendimento, solicitado a concessionaria
responsavel pela venda da cota
ou através da Central de
Relacionamento

4 dias Gteis da
contemplacao da cota

Andlise de
crédito (adesdo)

Evento realizado para verificar a
capacidade de pagamento do cliente,
perante as obrigagdes financeiras
do grupo e da Administradora

Realizado na adesao da cota

A andlise de crédito das propostas
ocorre de forma automatica
mediante ao preenchimento da

proposta de adesao

O SLA para andlise de
crédito é de até 2 dias
Uteis apds o
cadastro da proposta

Andlise de Crédito
(Contemplagaoe

Evento realizado para verificar a
capacidade de pagamento do cliente

Realizado na contemplagao
eemcasode

A analise de crédito da contemplacdo
e ou transferéncia ocorre sob demanda
mediante a apresentacao dos documentos

O SLA para analise de
crédito é de até 3 dias uteis
a contar dorecebimento

Transferéncia) perante as obrigagdes financeiras transferénciade cota obrigatdrios. Em casos onde o consorciado da doFgmgntagéo;
do grupo e da Administradora possua CNPJ vinculado ao CPF, este também A anadlise é valida
fara parte da andlise de crédito. por 30 dias.
A juncdo podera ser e i . ; ali
rejalizi\ daF; partir da A sol|c1tagaP fileuera ser felEa atraveés c?ésr,.‘ilgti Eirzfoll‘:“elfsiccliee
Evento que permite ao consorciado contemplacio detodasas | 908 formulariosdeindicacaodoBem| = ol o e 2 i
Juncdo de cotas em utilizar até 5 cotas contempladas | _ .. Ac Eot%s devers e Contrato de Alienagdo, informando | J4N$¢ =
; erao estar Uteis a contar do

para aquisicao do bem

adimplentes e com analise

todas as cotas e o veiculo que fara
parte do processo de garantia

recebimento da

de crédito aprovada documentacdo
q{:‘éc{;aczrl?:;:::ri:gon:;,?cﬁﬂgor o As documentacdes deverao ser
enviadas ao e-mail ; 5
. - . . ~ i . O SLA paraliberacao
Liberagao do Processo realizado para liberagao ve1cu::o a Zer faturatdo < documentos@consorciotoyota.com.br. e c?é T . té?
o ; e apresenta a documentagdo a P . :
Credito do valor da carta de crédito present ¢ Se houver pendéncia ou irregularidade, sEEE
Administradora. Todas as a contagem do SLA iniciara 3 dias uteis.
Or;'l?rfg g;nganzsz?tgﬁggsa?o' novamente a partir da regularizacao
i o Negociacao deve ser solicitada
Ato de transferéncia de direitos e o L g at?avés B — . A
obrigacdes do contrato de consorcio Negociagdo permitida apenas g i it " g 1 A tarifa de transferéncia
Transferéncia para grupos em andamento DEUMBN eSECoNsOTCIotyota COmLIr tera o vencimento de 2
do cedente (quem esta cedendo B e esta sujeito a andlise se credito do novo di S R
de cotas acota) ao cessionario titular, haverd custos conforme Anexo | 1a5 apos digitaca0:aa
thiva consorciads) encerramento do grupo (Tabela de Valores), a negociacdo sera negociacao
concluida apés pagamento da tarifa
REGRA DESCRICAO QUANDO COMO VENCIMENTO
O novo veiculo apresentado devera estar
. ) o Podera ser solicitado enquadrado nas regras de aceitacao
O consorciado podera solicitar a somente 1 vez nodecorrer | detalhadasnoRegulamentoe o processo A tarifa de substituigao
Substituicao subtituicdo oferencendo outro do plano, limitado até 12 deuzg‘bﬁfl\r”;?rté’géags‘grewa”]’?”tf'- pela terd o vencimento de 2
de garantia veiculo a ser alienado ' o dias apds aprovacdo
Adiviaistrad meses antes do faculdade de aceitar ou ndo a substituicdo. g posapro lg
AR L b encerramento do grupo Asolicitagdo deveré ser feita via e-mail anoveveicu’o
documentos@consorciotoyota.com.br
Podera ser realizado em até ]O valor daz carg/a de credito podera ser A froca di bermserk
Opcao que cliente podera utilizar 3 vezes no decorrer do plano, | ¢ terNa;j;oactiZ :;55(:) ;s\?e‘:ggrd;ﬁi}t: da;ual. Mlvripimmmogn st gl
Altera(;ac.a do para substituir o b,en-_' do pl::;lno, paraﬂsoIICIEar MEHELR Sl através dos canais de atendimento. Uteis, ap6s a recepcao da
Bem Objeto escolhendo o crédito mais alteracdo sera necessario que Os pedidos recebidos entre a solicitacdo do cliente
do Plano apropriado para intengdo de o cliente tenha pago no data de vencimento e a datade limitado a data de
compra do veiculo minimo 12 parcelas assembleia somente serdo acatados .
P P : % . vencimento do grupo
subsequentes para a assembleia do més seguinte
Cancelamento Acgdo automatica que a Administradora Sera considerado excluido O cancelamento podera ocorrer
de Cota realiza para cotas nao contempladas cotas com atraso de 2 {(duas) a partir do primeiro dia Gtil ap6s -
Inadimplente e contempladas sem bem entregue ou mais PRESTACOES o vencimento da 22 PRESTACAO
O consorciado com a cota O consorciado podera solicitar a
cancelada, podera solicitar a reativacdo através dos canais de
reativagao ate trés vezes durante atendimento até 5 dias antes da
eriodo do plano contratado, com o : . . . =
pinterva]o nF:inimo deseisparcelas assembleia mensaI,Pnde sera negociado A efetivacdo da
Permitir consorciados com cotas pagas entre as solicitacdes. a;. pargelas qu‘Ts’t;o en: abe;!:o. a saltdo reativacdo da cota
: evedor sera diluido automaticamente . :
5 o L canceladas a reavitarem e voltar Limitsido até 12 d @ somente sera realizada
Reativacdo . imitado ate 12 meses antes do nas parcelas subsequentes e a parcela .
a estar apto em participar das encerramento do grupo. mensal deverd obrigatoriamente ser apos o pagamento da(s)
i i Nos casos em que a cota estiver ARG .
assembleias como cota ativa. em que a cota esti aga no prazo D1 (préprio dia + um dia parcela(s) em atraso
cancelada por inadimpléncia ou por Pag P prop :
solicitacio do cliente, desde que a Gtil). Esta regularizagdo deve ocorrer negociadas.
cota ndo esteja contemplada e ateo UEI‘ICII‘I’!EI‘It.D'dO grupo‘pa.\ra estar
quando houver cotas disponiveis apto a participar da proxima
no grupo contratado assembleia vigente.
Podera ser solicitado em até 3 . . A efetivacdo da
Diluicao do Opcédo que a Administradora vezes no decorrer do plano e ngog];:mg:gi?rzgggﬁoiog:;g; ?:Ie negociagdo é realizada
saldo dgvedor disponibilizara para os clientes deuelra terbpago I"I'IItI'III'I'IO B g ategn A, BdE e apos o pagamento do
5 : arcelas subsequentes para .
em atrase ndo contemplados, renegociarem P = q P ; boleto que tera como
(consorciados S P solicitar novamente. recalculado o saldo devedor e a vencimento 2 dias ap6s a
: Limitado até 12 meses antes cota tera um novo valor de parcela e o
excluidos) P digitacdo da negociagdo
do encerramento do grupo
REGRA DESCRICAO QUANDO coMO VENCIMENTO
Podera ser solicitado uma Unica A efetivacio da
vez no decorrer do plano, desde A F -
Renegociacdo de Opc&o que a Administradora que o consorciado efetue o Consorciado podera solicitar a negociagdo e realizada
parcelas em atraso | disponibilizaré para os clientes ativos pagamento da parceladomeés negociacao atraves dos canais de apos o pagamento do
p o sem bem entregue, renegociarem as vigente a SOIICT'taGaO dentroldo atendimento, onde o saldo devedor boleto que tera como
consorclados vencimento do grnupo e o valor sera recalculado e cota terd um novo vencimento 2 dias
ativos) parcelas em atraso referente a multa e juros do valor valor de parcela IRE . W
em atraso. Limitado até 12 meses : aposa 1g]tac£ao a
antes do encerramento do grupo negociacao

Utilizagcao do
crédito

Opcdo que a Administradora podera
disponibilizar aos contemplados sem
bem entregue, para quitacao das
parcelas em atraso

Podera ser realizado para
cotas com saldo devedor
pago acima de 70%

Consorciado podera solicitar
através dos canais de atendimento
ou ainda a ADMINISTRADORA
podera exercer o débito de acordo
com o critério de interesses do
GRUPO

Aceitagdo de
veiculos usados

O Consorciado contemplado e
devidamente aprovado podera utilizar
sua respectiva carta de crédito para a

aquisicao de veiculos automotores,
observadas as seguintes condi¢oes:
» \Veiculos de marcas diversas (exceto
Toyota): até 10 (dez) anos de uso;
» Veiculos da marca Toyota: até 12
(doze) anos de uso.

Para fins de apuragao da
idade do veiculo,
considera-se como marco
inicial o ano de sua
fabricagao, sendo certo que o
primeiro ano de uso se
completa apenas no
ano-calendario subsequente.

O processo de faturamento ocorre
apos a contemplagdo da cota. O
consorciado devera solicitar através
da caixa de e-mail:
documentos@consorciotoyota.com.br
e apresentar os documentos
obrigatorios mencionados no
Kit de Faturamento (disponivel em
nosso site)

\Veiculos de marcas
diversas {(exceto
Toyota) a partir de 10
anos nao serao aceitos
\Veiculos da marca
Toyota a partir de 12
anos nao serao aceitos

Seguro Perda

Seguro opcionalque a
Administradora disponibiliza

Em decorréncia de perda de
renda por desemprego
involuntario, o consorciado que
fizer a adesdo do seguro vida,
podera solicitar a cobertura de
até 04 PRESTACOES de até RS

Aliberacao do seguro perda de renda
estara condicionada a andlise pela
Seguradora, as regras estabelecidas e
CondigGes Gerais estdo disponiveis no
site www.consorciotoyota.com.br

de Renda ; ‘i i s =
aos consorciados 250000 por b, Cotaszom Para solicitar a abertura do sinistro e
parcelas superiores ao valor FoE ; o e
: ; analise da disponibilizagao do seguro,
estimads pela Sequraders, serd o consorciado devera entrar em
amortizado proporcionalmente e Et " .
o saldo restante devera ser pago cainato cdorr(l:os C?na,ls_l_e aEnerenta
pelo consorciado o Consorcio loyota.
REGRA DESCRIQ“O_' QUANDO COMO VENCIMENTO
A rentabilidade da carta de crédito
De acordo com a Circular 3.432/2009 refere-se a fragao da soma dos
Rendimento do Bacen, os recursos dos grupos de valores pagos de todos 0s grupos,
financeiro consércio, coletados pela Diario aplicada na modalidade de Fundo -
ADMINISTRADORA sao aplicados em de Investimento com baixo risco e
Fundo de Investimento portanto tendo como referéncia de
rentabilidade o indice CDI
A Administradoraira checar a
A quantidade maxima default de quantidade de cotas que o
venda de cotas de um mesmo consorciado possui e limitar ao
Limite de Adesdo CONSORCIADO sera de ate RS A cada momento da RUMETD maximo de cotas de )
de Cotas 1.7000,00 (um milhao e setecentos contratacdo de cotas. consorcio por consorciado (sera -
mil reais) considerando o valor do calculado considerando de forma
saldo devedor da cota (com taxas). cumulativa as aquisi¢oes de cotas
pelo conjuge ou companheiro).
O Apods a contemplagao da O Consorciado devera encaminhar
bem em aual P A d cota, aprovacdo do crédito | as documentagbes e formularios
Escolhado rzr(lj-.e To qgfaqgjgﬁnsgfssggiﬁma e de acordo com as regras seguindo as orientagoes
Fornecedor f c yd / derfl:l q h de aceitacao do veiculo publicadas no menu
ornecedor/ven Oor que meinhor : .
he conuierq descritas nesse FATUTAMENTO no site do
+ regulamento. Consércio Toyota
O consorciado conseguira Antes daliberacdo do pagamento do Inclusdo de gravame e
i3 crédito ao fornecedor, a ; =
Trata-se de colocar placas com emplacar e emitir S Enay - registro de contrato séo
s ADMINISTRADORA realizara a inclusao de realizados no mesmo dia da
combinagdo alfanumérica Gnica e documentos do veiculo -
Emplacamento e : G : . dauirido através d gravame para o estado (UF) de residéncia liberacdo do crédito ao
Documentacdo do identificavel em um veiculo BUGUITIKIE aranCa 00 comprovada do consorciado e o registro de fornacedor:
Veiculo Emissdo da documentacdo do carro Consorcio, mediante a contratoi mediante aos pagamentos das Consorciado precisara
(CRLV, CRV e ATP\/) inclusao de gravame e respeclu;as ta>'<:as que sgr? cgbrac]la ao realizar o pagamento das
registro de contrato EOI‘;'S]OrC:ja 0 confgrme tat i a de va Otreste taxas dentro do vencimento
] : abelas de gravame e registro de contrato estabelecido
(exceto: cotas quitadas) tanexas|lell)
REGRA DESCRI‘;“O QUANDO COMO TRANSFERENCIA VENCIMENTO
Trata-se do plano de vendas A aquisicao do Plano Dlis SR olisecedar duend
Plano criado especificamente Funcionario pode ser feito inh .
Especial para funcionarios e ou a qualquer momento - egn;ig;g_)ca;nusrgriicﬂ: c?far?:om - _ -
Funcionario fornecedores autorizados da mediante a comprovagéao : sF:JTicitando 3 contratg éo. :
Administradora. de vinculo empregaticio. S
Teaysedoplanoevendas Apbs a aquisicdo do Plano Consércio Agro Toyota Caréncia de 12 meses para Dla10/eu 20
criado especificamente para 2 s ¢ o t ferbnciade cotans (conforme vencimento
sl (alocacao) a Administradora fara as validagoes para a ransrerencia de cota nao :
Plano comercializagao de cotas de = : contemplada para terceiros ou | contratado), trimestre
Especial Consarcio para Produtor Rural A validagdo sera ComprovscHn dorcliente serum Procduier Rursl P g i ou semestre
Consorcio com Taxa Especial Reduzida feitaapos a feareniis LE oy comprovente tevacing dagade). Bl A l
: deste prazo, a taxa de
Agro » alocagdo da cota. Em caso de ndo comprovacdo: a cota podera ser e & - Quando a datas em
Concessao de Cashback conforme proves P admlmstrag‘ao il ajustadana finais de semana ou
Toyota regra e plano: 1% mensal, 1,5% EancRlada cay Ates Bl dasiaidnas pagascil transferéncia ea cotase feriado, considerar a
HiiEstalE 2 SsrEetal, ajuste da taxa de administracdo para planos normais. enquadrara no plano normal. broxima data Gtil,
Trata-se do plano de vendas Apb6s a aquisicdo do Plano Consércio Taxi Mais Toyota Caréncia de 12 meses para Dia 10 ou 20
B criado especificamente para (alocacdo), a Administradora fara as validacdes para a transferéncia de cota ndo (conforme vencimento
- comercializacao de cotas de i, A comprovacio do cliente ser um Taxista (documento | contemplada para terceiros, ou contratado), de cada
Especial Consércio para Taxistas com Ayalidacao sera de isengdo de IPl ou alvara do taxista). emcasa de ndocumprimanto mes. Quando a data
para Taxa Especial Reduzida. feita na adesao deste prazo, ataxade cairem um final de
Taxistas da cota. Em caso de ndo comprovacao: a cota podera ser administracdo sera ajustada na semana ou feriado,
Concessdo de Cashback cancelada com a restituigao dos valores pagos ou transfer%ncia eacotase considerar o proximo
de 2%. ajuste dataxa de administragdo para planos normais. enquadrara no plano normal. dia atil.
Ap6s a aquisicao do Plano Consércio Toyota com vocé Caréncia de 12 meses para DialOou20
. Y ini ; idact transferéncia de cota ndo conforme vencimento
Plano Trata-se do tipo de vendas PCD (alocagéo), a Administradora fara as validactes e . (¢ il
Especial criado especificamente T Ty para a comprovacao do cliente ser PCD (documento | contemplada para tercglros, ou contrata 0),de cada
para para comercializagdo de feita naildeséo de isencéo de Pl ou CNH com cédiigo de PCD). em caso de ndo cumprimento e .-
: deste prazo, a taxade cairemum finalde
clientes cotaspara Pessoas com dacota. Em caso de nao comprovagao: a cota podera ser administracdo serd ajustada na semana ou feriado,
PCD Deficiéncia cancelada com arestituicao dos valores pagos ou transferéncia e a cota se considerar o proximo
ajuste da taxa de administracdo para planos normais. enquadrara no plano normal. dia util.
s ST S BT Caréncia de 12 meses para Dia 10 ou 20
6s a aquisi¢do do Plano Consércio Toyota com brEREfaraneiE de cota s ;
Plano . e : Pos o 154 : ransferéncia de cota ndo
; Trata-se do tipo de venda Avalidacdo sera vocé PCD <alocacdo>, a Administradora fard as lad : (conforme vencimento
Especial : : x i = . contemplada para terceiros, ou contratado), de cada
o espec_lﬁ._:amfente para feitana ade;:ao c{a validagdes para a comprovacao do cliente ser em caso de ndo cumprimento més Quandlo adata
]F? 4 comercializacao de cotas cota e na utilizacao PCD sob curatela < Documento judicial de deste prazo, a taxa de cair'em um final de
cliente sdi ; : kst S
PCD para pessoas com do credito curatela vigente que devera prever administrac3o sera ajustada na farisd
sob defi b tela (contemplacio) e i SEIara OU.Ieraao,
enciencia sob Curate plag expressamente autorizagdo para que o curador transferéncia e a cota se onion” ) Nomabmne. - 2
curatela represente o curatelado, e RG do cliente.> enquadrard no plano normal. dia ﬂtiﬁ)

Os servicos foram estabelecidos pela Toyota Administradora de Consércio do Brasil Ltda., em concordancia com o Regulamento registrado
sob n°®9.099.102, Lei 11.795 (Segao || - Art.5° 8§ 3°) e Circular 3.432 BACEN.
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